Приложение 2

К договору добровольного медицинского страхования 

№0720LM00073 от «15» января 2021 г.

ПРОГРАММА 

добровольного медицинского страхования 

«Комплексное медицинское обслуживание» 

(программа добровольного медицинского страхования (далее - Программа) составлена на условиях, определяемых Правилами ДМС АО «СОГАЗ» от 28 января 2015г.)
I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

В рамках настоящей Программы Страховщик гарантирует Застрахованному лицу при наступлении страхового случая организацию и оплату медицинских услуг в объеме, предусмотренном настоящей Программой, в медицинских организациях из числа предусмотренных Договором страхования или согласованных со Страховщиком.

Медицинские услуги оказываются Застрахованному лицу  по медицинским показаниям при остром заболевании (состоянии), обострении хронического заболевания, травме (в том числе ожоге, обморожении) и отравлении, а также с целью сезонной иммунопрофилактики гриппа.
Территория действия настоящей программы определяется постоянным местом проживания Застрахованного лица, за исключением случаев организации экстренной и неотложной медицинской помощи в момент нахождения его вне места постоянного проживания на территории РФ.

Экстренная и неотложная медицинская помощь на территории РФ оказывается Застрахованному лицу по медицинским показаниям при состояниях, требующих оказания экстренной и неотложной медицинской помощи для устранения угрозы жизни и/или снятия острой боли. 
II. ПРОГРАММА ВКЛЮЧАЕТ В СЕБЯ:
2.1. Амбулаторно-поликлиническое обслуживание
2.2. Помощь на дому 
2.3. Стоматологическое обслуживание (в специализированных клиниках и на базе амбулаторно – поликлинических организаций)

2.4. Скорую медицинскую помощь (при наличии в городе обслуживания бригад скорой помощи, работающих в системе ДМС)

2.5. Стационарное обслуживание (экстренная и плановая госпитализация)

2.6. Специализированную консультационно-диагностическую помощь на базе ведущих научно-исследовательских медицинских организаций

2.7. Экстренную и неотложную помощь на территории Российской Федерации

III. ОБЪЕМ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ, ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫЙ В РАМКАХ ПРОГРАММЫ:
3.1. Амбулаторно-поликлиническое обслуживание, включая стационарозамещающие технологии (дневной стационар):

3.1.1. Приемы, консультации и манипуляции врачей по: акушерству и гинекологии, аллергологии-иммунологии, анестезиологии и реаниматологии, восстановительной медицине, гастроэнтерологии, гематологии, генетике, дерматовенерологии, инфекционным болезням, кардиологии, клинической микологии,  колопроктологии, лечебной физкультуре и спортивной медицине, мануальной терапии, нейрохирургии, неврологии, нефрологии, общей врачебной практике (семейной медицине), онкологии, оториноларингологии, офтальмологии, паразитологии, психиатрии, пульмонологии, рентгенологии, ревматологии, рефлексотерапии, сердечно-сосудистой хирургии, терапии, торакальной хирургии, травматологии и ортопедии, трансфузиологии, ультразвуковой диагностике, урологии, физиотерапии, фтизиатрии, функциональной диагностике, хирургии, челюстно-лицевой хирургии, эндокринологии, эндоскопии, гериатрии, диабетологии, диетологии, косметологии, применению методов традиционной медицины, медико-социальной экспертизе, пластической хирургии, профпатологии, психиатрии-наркологии, психотерапии, сексологии, сурдологии-оториноларингологии, 
Консультации и занятия у логопеда, психолога.

3.1.2. Оформление медицинской документации
:

Экспертиза временной нетрудоспособности с оформлением листов нетрудоспособности и справок формы 095/у; выписка из медицинской карты по форме 027/у; оформление рецептов (за исключением льготных), посыльный лист на МСЭ; заключение предварительного (периодического) медицинского осмотра (обследования) по форме 003-П/У; справка на профессиональную пригодность (форма 086/у); санаторно-курортная карта (форма 072/у); справка в бассейн, фитнес-центр, спортивные секции; справка в ГИБДД (форма 083/у); справка для выезжающих за границу (форма 082/у); справка для получения путевки (форма 070/у); справка на госслужбу по форме 001-ГС/у; справка на оружие (форма 046-1).

3.1.3. Лабораторные и инструментальные исследования:

3.1.3.1. Лабораторные
: общеклинические, биохимические, иммунологические, микробиологические,,цитологические, гистологические, гормональные исследования.

3.1.3.2. Инструментальные: функциональная диагностика: электрокардиография (ЭКГ), электроэнцефалография (ЭЭГ), рэоэнцефалография (РЭГ), исследование функции внешнего дыхания (спирография), суточное мониторирование артериального давления/ ЭКГ, нагрузочные тесты (велоэргометрия, тредмил-тест), миография; ультразвуковая диагностика: УЗИ органов и тканей, эхокардиография (ЭхоКГ), сосудистая допплерография в т.ч. с цветным картированием; рентгенологические и рентген-радиологические исследования, включая компьютерную томографию, позитронно-эмиссионную томографию, радиоизотопные исследования; магнитно-резонансная томография; эндоскопические исследования.

3.1.4. Процедуры, манипуляции и методы лечения: 

3.1.4.1.  Физиотерапевтическое лечение (в отделении физиотерапии): электротерапия, фототерапия, механотерапия, климатотерапия, бальнеотерапия, гидротерапия, пелоидетерапия, термотерапия ингаляции.

3.1.4.2.  Восстановительное лечение: групповая и индивидуальная лечебная физкультура, массаж, корпоральная иглорефлексотерапия, мануальная терапия, методы традиционной диагностики и терапии, традиционные системы оздоровления, восстановительное аппаратное лечение нарушений двигательной функции костно-мышечной системы.

3.1.4.3.  Лечебные и диагностические манипуляции: инъекции; проведение малых хирургических операций в амбулаторных условиях;  скарификационные пробы, специфическая иммунная терапия (СИТ), аппаратные методы лечения с использованием радиоволнового, лазерного и ультразвукового оборудования
; ударно-волновая терапия.

3.1.4.4.   Догоспитальная подготовка.

3.1.4.5.  Иммунопрофилактика биопрепаратами отечественного и импортного производства в условиях поликлиники
, антирабическая
, противостолбнячная вакцинация при травме с оплатой лекарственных средств. 

3.1.4.6. Проведение медицинских осмотров согласно Приказам Министерства Здравоохранения РФ.

3.1.4.7. Диспансеризация и иные целевые профилактические мероприятия, включая проведение диагностических исследований на коронавирусную инфекцию (2019-nCoV), методами, рекомендованными Роспотребнадзором и Министерством здравоохранения РФ.
3.1.5. Медикаментозное обеспечение:

3.1.5.1. Обеспечение лекарственными средствами и изделиями медицинского назначения необходимыми: 

· при оказании экстренной медицинской помощи;

· при выполнении процедур и манипуляций на приеме у врача при предоставлении их  медицинской организацией;

· при проведении малых хирургических операций в амбулаторно-поликлинических условиях и в условиях дневного стационара при предоставлении их  медицинской организацией.

3.2. Помощь на дому
: 
3.2.1. Оказание медицинской помощи врачом-терапевтом / врачом общей врачебной практики (семейной медицины).
3.2.2. Снятие ЭКГ по назначению врача по медицинским показаниям при невозможности посещения медицинской организации.

3.2.3. Забор  материала для лабораторных исследований по медицинским показаниям и по назначению врача;

3.2.4. Экспертиза временной нетрудоспособности;

3.2.5. Консультации врачей специалистов по назначению врача-терапевта / врача общей практики;

3.2.6. Выполнение врачебных назначений средним медицинским персоналом.

3.3 Стоматологическое обслуживание (в специализированных клиниках и на базе амбулаторно – поликлинических организаций):

3.3.1. Приемы, консультации врачей-специалистов по стоматологии терапевтической, стоматологии хирургической,  пародонтологии, стоматологии ортодонтической, имплантологии.

3.3.2. Приемы и консультации врача-ортопеда в случае травмы челюстно-лицевой области.
3.3.3. Рентгенологические исследования: радиовизиография, дентальные рентгеновские снимки, ортопантомограмма, компьютерная томография челюстно-лицевой области

3.3.4. Анестезия (инфильтрационная, аппликационная, проводниковая, общий наркоз). 

3.3.5. Лечебные манипуляции врачей-специалистов и среднего медицинского персонала. 

3.3.6. Терапевтическая стоматология: 

3.3.6.1. лечение поверхностного, среднего и глубокого кариеса с использованием современных, в том числе светоотверждаемых пломбировочных материалов; применение лечебной прокладки при глубоком кариесе. Восстановление коронковой части зуба с помощью пломбировочного материала;

3.3.6.2. лечение пульпита/периодонтита: наложение девитализирующей пасты; распломбировка корневых каналов; механическая и медикаментозная обработка корневых каналов; временное пломбирование корневых каналов; пломбирование корневых каналов; постановка временной пломбы; постановка постоянной пломбы.

3.3.7. Хирургическая стоматология: удаление зубов (простое, сложное), включая удаление ретинированных и дистопированных зубов; лечение доброкачественных новообразований челюстно-лицевой области; разрезы при периоститах, вскрытие абсцессов, иссечение капюшона при перикоронарите.
3.3.8. Терапевтическое и хирургическое лечение тканей пародонта.  
3.3.9. Снятие налетов методом Air Flow с последующим покрытием фторсодержащими препаратами.  

3.3.10. Физиотерапевтическое лечение.

3.3.11. Зубопротезирование и подготовка к нему, включая имплантологию; 

3.3.12. Лечение некариозных поражений зубов; 

3.3.13. Услуги, оказываемые в профилактических целях: герметизация фиссур, химическое, лазерное и другое  отбеливание зубов, реставрация зубных рядов,  косметическое восстановление зубов; замена старых пломб без медицинских показаний.

3.3.14.  Ортодонтические виды лечения.

3.3.15. Обеспечение лекарственными средствами (включая  анестезиологические пособия) и изделиями медицинского назначения необходимыми при выполнении процедур и манипуляций на приеме у врача при предоставлении  их  медицинской организацией.

3.4. Скорая медицинская помощь
: 
3.4.1. Выезд бригады скорой, в том числе скорой специализированной, медицинской помощи.

3.4.2. Первичный осмотр, проведение необходимой экспресс-диагностики в объеме медицинского оснащения автомобиля.

3.4.3. Оказание экстренной и неотложной медицинской помощи, в том числе с применением лекарственных средств в объеме медицинского оснащения автомобиля.

3.4.4. Медицинская эвакуация бригадой скорой, в том числе специализированной, медицинской помощи (наземным транспортом) в медицинскую организацию, либо из одной организации в другую, с проведением во время транспортировки мероприятий по оказанию медицинской помощи, в том числе с применением медицинского оборудования и лекарственных средств в объеме медицинского оснащения автомобиля.

3.5. Стационарное обслуживание
 (экстренная
 и плановая
 госпитализация):

3.5.1. Пребывание в  палате стационара, питание, уход медицинского персонала.

3.5.2. Первичные, повторные, консультативные приемы врачей-специалистов по: абдоминальной хирургии, акушерству и гинекологии, аллергологии и иммунологии, анестезиологии и реаниматологии, гастроэнтерологии, гематологии, дерматовенерологии, инфекционным болезням, кардиологии, колопроктологии, лечебной физкультуре и спортивной медицине, мануальной терапии, неврологии, нейрохирургии, нефрологии, онкологии, оториноларингологии, офтальмологии, паразитологии, пульмонологии, радиологии, ревматологии, рентгенологии, рефлексотерапии, сердечно-сосудистой хирургии, стоматологии терапевтической, стоматологии хирургической, терапии, токсикологии, торакальной хирургии, травматологии и ортопедии, трансфузиологии, ультразвуковой диагностике, урологии, физиотерапии, функциональной диагностике, хирургии, челюстно-лицевой хирургии, эндокринологии, эндоскопии.

3.5.3. Лечебные манипуляции врачей-специалистов и среднего медицинского персонала.

3.5.4. Хирургические и консервативные методы лечения.

3.5.5. Лабораторные исследования: общеклинические, биохимические, иммунологические, микробиологические, цитологические и гистологические исследования.

3.5.6. Инструментальные исследования: функциональная и ультразвуковая диагностика; рентгенологические и рентген-радиологические исследования, включая компьютерную томографию, радиоизотопные исследования, позитронно-эмиссионную томографию; магнитно-резонансная томография; эндоскопические исследования.

3.5.7. Обеспечение лекарственными средствами (включая  анестезиологические пособия) и изделиями медицинского назначения необходимыми для лечения при предоставлении  их  медицинской организацией.

3.5.8. Реанимационные мероприятия.

3.5.9. Физиотерапия и восстановительное лечение по назначению врача в случаях, когда эти процедуры необходимы для лечения заболевания, послужившего причиной госпитализации.

3.5.10. Экспертиза нетрудоспособности с оформлением листков временной нетрудоспособности и справок. 

3.5.11. Оформление медицинской документации, предусмотренной действующим законодательством.

3.5.12. Индивидуальный медицинский пост.

3.6. Специализированная консультационно-диагностическая помощь на базе ведущих научно-исследовательских медицинских организаций. 
3.7. Экстренная и неотложная помощь на территории Российской Федерации

IV. ИСКЛЮЧЕНИЯ ИЗ ПРОГРАММЫ:
4.1. Перечень заболеваний/состояний, а также их осложнений, обращение по поводу которых не является застрахованным и не оплачивается Страховщиком:

4.1.1. ВИЧ – инфекция, СПИД, и их осложнения.

4.1.2. Психические заболевания и их осложнения, органические психические расстройства (включая симптоматические), алкоголизм, наркомания, токсикомания.

4.1.3. Туберкулез, муковисцидоз независимо от клинической формы и стадии процесса.

4.1.4. Венерические заболевания (сифилис, гонорея, мягкий шанкр, паховая гранулема).
4.1.7. Особо опасные инфекционные болезни: чума, холера, оспа, высококонтагиозные вирусные геморрагические лихорадки и другие особо опасные инфекции согласно нормативным документов МЗ РФ, кроме коронавирусной инфекции (2019-nCoV).

4.1.8. Заболевания, включенные в утверждаемый Правительством Российской Федерации перечень заболеваний, представляющих опасность для окружающих.

4.2. Услуги, обращение за которыми не является застрахованным и не оплачивается Страховщиком: 

4.2.1. Медицинские услуги, не назначенные врачом.

4.2.2. Диагностика, лечение, процедуры, пластические операции, проводимые с целью улучшения психологического состояния Застрахованного.

4.2.3. Хирургическое изменение пола. 

4.2.4. Коррекция веса. 
4.2.5. Лечение, являющееся по характеру экспериментальным или исследовательским, теледиагностика.

4.2.6. Расходы Застрахованного лица на приобретение, в том числе по рецепту лечащего врача, лекарственных средств, отсутствующих в готовой рецептурной форме, биологических добавок (БАД), гомеопатических препаратов, лечебной косметики, средств личной гигиены, средств для контрацепции, средств не разрешенных к применению в РФ в установленном действующим законодательстве порядке.

4.2.7. Доставка лекарственных средств и/или изделий медицинского назначения к месту нахождения Застрахованного лица.

4.2.8. Услуги, оказанные Застрахованному лицу после окончания срока действия договора страхования, кроме услуг стационарной помощи, связанных с лечением Застрахованного лица, госпитализированного в течение срока действия договора страхования – до момента его выписки из стационара.

4.2.9. Любые медицинские услуги, не предусмотренные настоящей Программой.

V. ПЕРЕЧЕНЬ МЕДИЦИНСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ, ПРЕДУСМОТРЕННЫЙ ПРОГРАММОЙ:
	Наименование, адрес медицинской организации, контактный телефон 
	Виды обращений

	"Медгард-Саратов" ООО
410028, Саратовская обл, Саратов г, им Радищева А. Н. ул, дом № 2А;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;  Стоматологическая помощь; Плановая госпитализация;  Помощь на дому

	"КБ "РЖД-МЕДИЦИНА" Г. САРАТОВ" ЧУЗ ЧУ

410004, Саратовская обл, Саратов г, Станционный 1-й проезд, дом № 7;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;  Стоматологическая помощь; Стационарное обслуживание;  Помощь на дому, Скорая и неотложная медицинская помощь

	"Медицина АльфаСтрахования" филиал "Медицина АльфаСтрахования г. Саратов" ООО
410000, Саратовская обл, Саратов г, им С. М. Кирова пр-кт, дом № 15/1;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;  Стоматологическая помощь; Помощь на дому

	"Бенефис-89" ООО
410056, Саратовская обл, Саратов г, Советская ул, дом № 61;
	Стоматологическая помощь;

	"Клиника доктора Парамонова" ЗАО
410040, Саратовская обл, Саратов г, Техническая ул, дом № 10А;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;  Стоматологическая помощь; Стационарное обслуживание;  

	"Эдент" ООО
410015, Саратовская обл, Саратов г, Энтузиастов пр-кт, дом № 3А;
	Стоматологическая помощь;

	"Юдент" ООО
410015, Саратовская обл, Саратов г, Барнаульская ул, дом № 4;
	Стоматологическая помощь;

	"ММК "СОВА" ООО
410056, Саратовская обл, Саратов г, им Сакко и Ванцетти ул, дом № 59, корпус 1;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание; 

	"Медицинская клиника"СОВА" ООО
410005, Саратовская обл, Саратов г, им Разина С.Т. ул, дом № 77;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание; Плановая госпитализация;

	"СК "СОВА" ООО
410056, Саратовская обл, Саратов г, им Сакко и Ванцетти ул, дом № 59, корпус 1;
	Стоматологическая помощь;

	"ВиваДент" ООО
410050, Саратовская обл, Саратов г, Мясницкая ул, дом № 1/14;
	Стоматологическая помощь;

	"Медицинский Ди-Стационар" ООО
410002, Саратовская обл, Саратов г, Московская ул, дом № 23;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;  Стационарное обслуживание;  

	"Медицинский DIЦентр" ООО
413100, Саратовская обл, Энгельс г, Максима Горького ул, дом № 26;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание; Помощь на дому;

	"Медицинский Ди-Стационар плюс" ООО
413100, Саратовская обл, Энгельс г, Максима Горького ул, дом № 26А;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;  Стационарное обслуживание;  Скорая и неотложная медицинская помощь;

	"ФГБОУ ВО СГМУ им. В. И. Разумовского" филиал НИИТОН СГМУ"

410002, Саратовская обл, Саратов г, им Чернышевского Н. Г. ул, дом № 148;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;  

	"Семейный доктор" клиника" ООО
410012, Саратовская обл, Саратов г, Киселева ул, дом № 38;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание; Помощь на дому;

	"Областная клиническая больница" ГУЗ
410053, Саратовская обл, Саратов г, Смирновское ущелье п, дом № 1;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;  Стационарное обслуживание;  

	"Доктор Белозубов" ООО
410035, Саратовская обл, Саратов г, Мамонтовой ул, дом № 1;
	Стоматологическая помощь;

	"Райд-2000" ООО
410018, Саратовская обл, Саратов г, Менякина ул, дом № 1;
	Стоматологическая помощь;

	"ЛДЦ МИБС-Саратов" ООО
410054, Саратовская обл, Саратов г, Садовая Большая ул, дом № 137;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание; 

	"ТАНМЕД" ООО
410040, Саратовская обл, Саратов г, 50 лет Октября пр-кт, дом № 110А;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;  Стоматологическая помощь; 

	"Дентал Центр" ООО
410031, Саратовская обл, Саратов г, Октябрьская ул, дом № 40/40;
	Стоматологическая помощь;

	"Областной госпиталь для ветеранов войн" ГУЗ"
410002, Саратовская обл, Саратов г, Соборная ул, дом № 22;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;  Стоматологическая помощь; Стационарное обслуживание;  

	"Мед-Оптима" ООО
410000, Саратовская обл, Саратов г, Тархова ул, дом № 39;
	Стоматологическая помощь;

	"Медицинский центр "Здоровье" ООО
410031, Саратовская обл, Саратов г, им Челюскинцев ул, дом № 69;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание; 

	"Саратовский НИИ сельской гигиены" ФБУН"
410022, Саратовская обл, Саратов г, Заречная ул, дом № 1А;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;  Стационарное обслуживание;  

	"Белозубофф" ООО
410005, Саратовская обл, Саратов г, Танкистов ул, дом № 15;
	Стоматологическая помощь;

	"Аксон МП" ООО
410005, Саратовская обл, Саратов г, Хвалынская ул, дом № 51;
	Скорая и неотложная медицинская помощь;

	"Медицинский центр "Здоровье-люкс" ООО
410002, Саратовская обл, Саратов г, им Лермонтова М. Ю. ул, дом № 25/1;
	Стоматологическая помощь;

	"Саратовская стоматологическая поликлиника №3" ГАУЗ
410012, Саратовская обл, Саратов г, им Емлютина Д. В. ул, дом № 44Д;
	Стоматологическая помощь;

	"Центр лазерной коррекции зрения и микрохирургии" ООО
410028, Саратовская обл, Саратов г, Вольский пер, дом № 15, корпус 2;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание; 

	"ФГБОУ ВО СГМУ им. В. И. Разумовского "Университетская клиническая больница №2"
410028, Саратовская обл, Саратов г, Провиантская ул, дом № 22; 410028, Саратовская обл, Саратов г, Провиантская ул, дом № 22
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;  Стационарное обслуживание;  

	"ФГБОУ ВО СГМУ им. В. И. Разумовского "Университетская клиническая больница №1 имени С.Р. Миротворцева"
410054, Саратовская обл, Саратов г, Садовая Б. ул, дом № 137;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;  Стоматологическая помощь; Стационарное обслуживание;  

	"Университетская клиническая больница №3 имени В.Я. Шустова."
410028, Саратовская обл, Саратов г, 53 Стрелковой Дивизии ул, дом № 6/9;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;  Стационарное обслуживание;  

	"СГКБ № 2 ИМ.В.И.РАЗУМОВСКОГО" ГУЗ
410028, Саратовская обл, Саратов г, им Чернышевского Н. Г. ул, дом № 141;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;  Стационарное обслуживание;  

	"Эксклюзив" ООО
410028, Саратовская обл, Саратов г, Советская ул, дом № 23;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание; 

	"Медстом" Мед.клиника" ООО
410031, Саратовская обл, Саратов г, им Некрасова Н. А. ул, дом № 54;
	Стоматологическая помощь;

	"Саратовская городская клиническая больница № 12" "ГУЗ"
410039, Саратовская обл, Саратов г, Крымская ул, дом № 15;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;  Стационарное обслуживание;  

	"Саратовская городская клиническая больница №9" ГУЗ"
410031, Саратовская обл, Саратов г, Большая Горная ул, дом № 43;
	Стационарное обслуживание;  

	"Профи-ДЕНТ" ООО
410002, Саратовская обл, Саратов г, Волжская ул, дом № 2/10;
	Стоматологическая помощь;

	"СГКБ №6 им. ак. В.Н. Кошелева" ГУЗ
410033, Саратовская обл, Саратов г, 5 Дачная остановка левая сторона тер;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;  Стационарное обслуживание;  

	"Денталь-Люкс" ООО
410012, Саратовская обл, Саратов г, Степана Разина ул, дом № 52;
	Стоматологическая помощь;

	"ИМПЛАНТ ЛЮКС" ООО
410017, Саратовская обл, Саратов г, Садовая 2-я ул, дом № 28/34;
	Стоматологическая помощь;

	"Саратовский центр микрохирургии глаза" ЗАО
410076, Саратовская обл, Саратов г, Чернышевского 4-й проезд, дом № 3;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание; 

	"ЮНИМА" ООО
410017, Саратовская обл, Саратов г, Шелковичная ул, дом № 29/35;
	Стоматологическая помощь;

	"Константа" ООО
410035, Саратовская обл, Саратов г, им Уфимцева К. Г. ул, дом № 1;
	Стоматологическая помощь;

	"Областной клинический кардиологический диспансер" ГУЗ
410039, Саратовская обл, Саратов г, Крымская ул, дом № 15;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;  Стационарное обслуживание;  

	"Краун-Люкс" ООО
410005, Саратовская обл, Саратов г, Большая Горная ул, дом № 310А;
	Стоматологическая помощь;

	"Омега клиник" ООО
410031, Саратовская обл, Саратов г, Комсомольская ул, дом № 46;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание; 

	"Саратовская стоматологическая поликлиника №2" ГАУЗ"
410052, Саратовская обл, Саратов г, 50 лет Октября пр-кт, дом № 130;
	Стоматологическая помощь;

	"Ваш доктор" Стоматология" ООО
410033, Саратовская обл, Саратов г, Гвардейская ул, дом № 18Б;
	Стоматологическая помощь;

	"Саратовский областной центр охраны здоровья семьи и репродукции" ГУЗ
410056, Саратовская обл, Саратов г, им Вавилова Н. И. ул, дом № 13;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание; 

	"Центр здоровья "Европласт" ООО
410009, Саратовская обл, Саратов г, Курдюмская ул, дом № 7А;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;  Стоматологическая помощь; 

	"ПУЛЬС-М" ООО 
410012, Саратовская обл, Саратов г, Садовая Большая ул, дом № 168/174, корпус 44;
	Скорая и неотложная медицинская помощь;

	"Консультативно-реабилитационный центр "ЭНДОКРИН" ООО
410012, Саратовская обл, Саратов г, Железнодорожная ул, дом № 58Б;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание; 

	"32 Жемчужины" ООО
410036, Саратовская обл, Саратов г, Огородная ул, дом № 144/146;
	Стоматологическая помощь;

	"Лиана-Л" ООО
410019, Саратовская обл, Саратов г, Крайняя ул, дом № 125;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание; 

	"МЦ"Врачебная практика" ООО
410071, Саратовская обл, Саратов г, Шелковичная ул, дом № 122/126;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание; 

	"Областная офтальмологическая больница" ГАУЗ"
410051, Саратовская обл, Саратов г, 9 Дачная остановка тер;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;  Стационарное обслуживание;  

	"Саратовская стоматологическая поликлиника №6" ГАУЗ"
410012, Саратовская обл, Саратов г, Астраханская ул, дом № 88;
	Стоматологическая помощь;

	"Саратовская городская клиническая больница № 5" ГУЗ"
410071, Саратовская обл, Саратов г, Рабочий 4-й проезд, дом № 3;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;  Стационарное обслуживание;  

	"Клиника доктора Бессчетнова" ООО
410031, Саратовская обл, Саратов г, Валовая ул, дом № 30/32;
	Стоматологическая помощь;

	"Адента" ООО
410076, Саратовская обл, Саратов г, им Чернышевского Н.Г. ул, дом № 55А;
	Стоматологическая помощь;

	"Мар-Ко" ООО
410028, Саратовская обл, Саратов г, Соборная пл, дом № 11;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание; 

	"Стомадент - С" ООО
410019, Саратовская обл, Саратов г, Высокая ул, дом № 4;
	Стоматологическая помощь;

	"СЦ "ДИАДЕНТ" ООО
410028, Саратовская обл, Саратов г, Советская ул, дом № 4;
	Стоматологическая помощь;

	"МК "ТОЧКА ЗРЕНИЯ" ООО
410035, Саратовская обл, Саратов г, Днепропетровская ул, дом № 5;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание; 

	"МЦ "Стандарт" ООО
410056, Саратовская обл, Саратов г, им Чапаева В.И. ул, дом № 32/36;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;  

	"Газмедцентр" ООО
410036, Саратовская обл, Саратов г, Огородная ул, дом № 153;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;  

	"Центр лабораторной диагностики" ООО
410000, Саратовская обл, Саратов г, им Рахова В. Г. ул, дом № 280;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание; 

	"АРТРО-ЭКСКЛЮЗИВ" ООО
410005, Саратовская обл, Саратов г, им Разина С.Т. ул, дом № 54, корпус а, кв.306;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание; 

	"Иммунопрофилактика" ООО
410002, Саратовская обл, Саратов г, Первомайская ул, дом № 36;
	Иммунопрофилактика (вакцинация); 

	"Медицинский центр "ЗдравицДом" ООО
410056, Саратовская обл, Саратов г, им Пушкина А. С. ул, дом № 11/15, кв.6;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание; 

	"Центр ДНК исследований" ООО
410000, Саратовская обл, Саратов г, им Рахова В. Г. ул, дом № 280;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание; 

	"Медсанчасть СЭПО" ООО
410040, Саратовская обл, Саратов г, им 50 лет Октября пр-кт, дом № пл. им. Ленина;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;

	"НОВЫЙ ВЕК" Медицинская Компания" ООО
413124, Саратовская обл, Энгельс г, Полиграфическая ул, дом № 1;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;

	"Энгельсская городская стоматологическая поликлиника" ГАУЗ
413100, Саратовская обл, Энгельс г, Маяковского ул, дом № 1;
	Стоматологическая помощь;

	"Сканира" ООО
413111, Саратовская обл, Энгельс г, Фридриха Энгельса пр-кт, дом № 69А;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;

	"Моя семья" ООО
413100, Саратовская обл, Энгельс г, Льва Кассиля ул, дом № 47;
	Стоматологическая помощь;

	"Стоматология Доктора Трухманова" ООО
410000, Саратовская обл, Энгельс г, Волоха ул, дом № 15А;
	Стоматологическая помощь;

	"ЛДЦ "МЕДЭКСПЕРТ" ООО
410000, Саратовская обл, Энгельс г, Волоха ул, дом № 15"А";
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;


"ЦИРКОН" ООО

	413118, Саратовская обл, Энгельс г, Маяковского ул, дом № 93;
	Стоматологическая помощь;

	"Реал-П. К." ООО
413100, Саратовская обл, Энгельс г, Степная ул, дом № 35;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;

	"Докторстом" ООО
413111, Саратовская обл, Энгельс г, Фридриха Энгельса пр-кт, дом № 71;
	Стоматологическая помощь;

	"Смайл Центр" ООО
413100, Саратовская обл, Энгельс г, Маяковского ул, дом № 43;
	Стоматологическая помощь;

	"Арктика-Н" ООО
413118, Саратовская обл, Энгельс г, Волоха ул, дом № 15А;
	Амбулаторно-поликлиническое обслуживание;


VI. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ ПО ПРОГРАММЕ:
 
По всем вопросам, связанным с организацией и предоставлением медицинской помощи, Застрахованное лицо обращается

· в рабочее время - к специалистам филиала АО «СОГАЗ» по телефону:

(8452) 574-001 доб. 503
· в нерабочее время, выходные и праздничные дни к специалистам круглосуточного диспетчерского пульта АО «СОГАЗ» по телефону
8 (800) 333-44-19.

6.1. Амбулаторно-поликлиническое обслуживание, включая помощь на дому:
6.1.1. При необходимости получения медицинской помощи в амбулаторно-поликлинических условиях или помощи на дому Застрахованное лицо обращается в филиал или на Круглосуточный диспетчерский пульт АО «СОГАЗ».

6.1.2. Медицинские услуги оказываются в режиме работы медицинской организации.

6.1.3. При обращении в медицинскую организацию Застрахованное лицо должно предъявить страховой полис и/или пропуск (если необходимо) и документ, удостоверяющий личность.

6.1.4. При необходимости получения помощи на дому вызов врача осуществляется по телефону регистратуры / «помощи на дому» медицинской организации, через филиал или Круглосуточный диспетчерский пульт АО «СОГАЗ».

Помощь на дому оказывается в географических пределах, определенных медицинской организацией. Часы работы службы помощи на дому, включая возможное время вызова врача на дом, устанавливаются медицинской организацией.

6.1.5. При невозможности получения рекомендованных врачом медицинских услуг в медицинской организации, в которой проводится лечение, Застрахованное лицо обращается в филиал или на Круглосуточный диспетчерский пульт АО «СОГАЗ».

6.2. Стоматологическое обслуживание (в специализированных клиниках и на базе амбулаторно – поликлинических организаций):

6.2.1. При необходимости получения стоматологической помощи Застрахованное лицо обращается в филиал (в рабочее время филиала) или на  круглосуточный диспетчерский пульт АО «СОГАЗ» (в нерабочее время, выходные и праздничные дни). 

6.2.2. При обращении в медицинскую организацию Застрахованное лицо должно предъявить страховой полис и документ, удостоверяющий личность.

6.3. Скорая медицинская помощь:
6.3.1. При необходимости получения скорой медицинской помощи, Застрахованное лицо (его близкие, лечащий врач)  обращается в филиал (в рабочее время филиала) или на круглосуточный диспетчерский пульт АО «СОГАЗ» (в нерабочее время, выходные и праздничные дни). 
6.3.2. Диспетчер осуществляет вызов бригады скорой медицинской помощи исходя из возможности оказания медицинской помощи в кратчайшие сроки.

В каждом конкретном случае Диспетчер определяет медицинскую организацию (службу скорой медицинской помощи), руководствуясь характером клинической проблемы. 

6.3.3. В исключительных случаях, по жизненным показаниям диспетчер вправе рекомендовать вызов бригады городской скорой медицинской помощи «03», после чего экстренная госпитализация может быть осуществлена по ОМС в ближайшую к месту нахождения Застрахованного лица медицинскую организацию с последующим переводом в указанную в Программе медицинскую организацию после стабилизации состояния Застрахованного лица и при отсутствии противопоказаний к такому переводу.

6.4. Стационарное обслуживание (экстренная госпитализация):
6.4.1. При необходимости экстренной госпитализации Застрахованное лицо (его близкие, лечащий врач) обращается в филиал (в рабочее время филиала) или на круглосуточный диспетчерский пульт АО «СОГАЗ» (в нерабочее время, выходные и праздничные дни). 
6.4.2. Госпитализация осуществляется в стационарное отделение медицинской организации по профилю заболевания. В каждом конкретном случае Страховщик определяет медицинскую организацию, руководствуясь характером клинической проблемы и возможностями конкретной медицинской организации. 

При отсутствии свободных палат категории, предусмотренной Программой, Застрахованное лицо госпитализируется в палату иной категории с последующим переводом.

6.4.3. В исключительных случаях по жизненным показаниям экстренная госпитализация может быть осуществлена в ближайшую к месту нахождения Застрахованного лица медицинскую организацию по ОМС с последующим переводом, в указанную в Программе медицинскую организацию, после стабилизации состояния Застрахованного лица и при отсутствии противопоказаний к такому переводу.

6.5. Стационарное обслуживание (плановая госпитализация):
6.5.1. При необходимости плановой госпитализации Застрахованное лицо обращается в филиал (в рабочее время филиала) или на круглосуточный диспетчерский пульт АО «СОГАЗ» (в нерабочее время, выходные и праздничные дни). 
6.5.2. Плановая госпитализация осуществляется в течение 7 рабочих дней после согласования условий ее предоставления с Застрахованным лицом.

6.5.3. В каждом конкретном случае Страховщик определяет медицинскую организацию, руководствуясь характером клинической проблемы и возможностями конкретной медицинской организации. 
6.5.4. Обязательным условием направления Застрахованного лица в медицинскую организацию для плановой госпитализации является наличие у него направления на госпитализацию, выданного врачом амбулаторно-поликлинического учреждения, в котором должны быть указаны необходимые результаты догоспитального обследования и обоснование необходимости оказания медицинской помощи в стационарных условиях по данному страховому случаю. 

6.6. Экстренная и неотложная медицинская помощь на территории Российской Федерации:
6.6.1. При необходимости получения экстренной медицинской помощи в момент нахождения вне места постоянного проживания, Застрахованное лицо обращается в филиал (в рабочее время филиала) или на круглосуточный диспетчерский пульт АО «СОГАЗ» (в нерабочее время, выходные и праздничные дни). 
6.7. Застрахованное лицо также обращается в филиал (в рабочее время филиала) или на круглосуточный диспетчерский пульт АО «СОГАЗ» (в нерабочее время, выходные и праздничные дни). 
· при невозможности получения рекомендованных врачом медицинских услуг в медицинской организации, в которой проводится лечение
· при возникновении любых сложностей при получении медицинских услуг в медицинской организации  (медицинская организация не оказывает медицинские услуги по причине отсутствия  Застрахованного лица в списках, отсутствии гарантийного письма, в случе необоснованного отказа в оказании медицинских услуг входящих в программу, в случае требования дополнительной платы за медицинские услугии, отказе вызова врача на дом и пр.).

Представитель Страховщика:                                    Представитель Страхователя:

_______________Е.Е.Синичкина                                  __________________ Е.Н. Стрелин
М.п.
          М.п.
� Формы справок приведены в соответствии с действующим законодательством РФ.


� Исследования в программе указаны согласно Приказу Минздрава РФ от 21.02.2000 N 64 "Об утверждении номенклатуры клинических лабораторных исследований".


� На приеме у врача.


� В соответствии с действующим законодательством РФ.


� При наличии вакцины в клинике.


� Помощь на дому оказывается Застрахованному лицу, который по состоянию здоровья, характеру заболевания не может посетить медицинскую организацию  и нуждается в наблюдении врача. К помощи на дому не относится наблюдение за больными, нуждающимися в патронажном уходе по поводу заболеваний и состояний, сопровождающихся полной или частичной потерей способности больного к самообслуживанию и самостоятельному отправлению физиологических потребностей.


� Скорая медицинская помощь предоставляется Застрахованному лицу в целях спасения жизни.


� Стационарная помощь осуществляется только по направлению Страховщика.


� Экстренная госпитализация осуществляется при внезапных острых заболеваниях, состояниях, обострении хронических заболеваний, представляющих угрозу жизни пациенту.


� Плановая госпитализация осуществляется по направлению врача при состояниях, не сопровождающихся угрозой жизни пациента, не требующих экстренной и неотложной медицинской помощи, и отсрочка оказания которой на определенное время не повлечет за собой ухудшение состояния пациента, угрозу его жизни и здоровью. Госпитализация осуществляется на основании направления на плановую госпитализацию и амбулаторной карты или выписки из нее, содержащей все необходимые результаты догоспитального обследования.


� АО «СОГАЗ» оплачивает медицинские услуги стационара, оказанные по поводу тех случаев, которые явились непосредственной причиной госпитализации или угрожающие жизни Застрахованного лица. 








� При организации медицинской помощи Застрахованному лицу, Страховщик оставляет за собой право в выборе медицинской организации, в том числе не предусмотренной разделом V, руководствуясь характером клинической проблемы, состоянием здоровья Застрахованного лица, возможностями медицинских организаций, наличием мест, временными факторами и пр.
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